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REF. PREGÃO ELETRÕNICO N' 21/2021

CONTRARRAZÕES AO RECURSO ADTWINISTRATTVO

7SERy GESTÃO l)E BENEFÍCIOS -- ElltELI, pessoa jurídica dc direito privado.

inscrita no CNPJ n' 13.858.769/0001-97. estabclccida na Avenida l (CJ Jcrcissati 1), n" 57

Jcrcissati 1, Sala 809, Torre 1, Nlaracanaú. CEP: 61.900-410, Ccará, Brasil, representada neste ato

por sclltltular infra assinado, devidamente qualificado no presente processo vcm, na falida da

legislação vigente, ctn conformidade com o $2" do art. 44 do Decreto Federal n" l0.024/2n19. até

Vossas Scnllorias, para, tcmpcstivamcnte, interpor estas CONTRARRAZOES, ao inconsistente

recurso apresentado pela empresa PRIME CIONSULTORIA E ASSESSORIA
ENTPRESARIAI. l,TI)A perante essa distinta administração quc dc f'orça absolutamente

coerente declarou a contrarrazoantc habilitada no processo licitaLório cm pauta
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1 - DA TENIPICSTIVIDADE

De início, verifica-sc que as contranazões, ora apresentadas preenchem o rc(luisito cla

tcmpcstividade, visto que, nos fora conccdidc) o prazo de 03 (três) dias para a apresentação das

contrarrazões, quc começou a correr do témlino do prazo da recorrente, bcm como, após os

feriados decretados elos primeiros dias do mês de nnvem])ro (O1/] 1/2021 -- scwidor público dc

Tianguá e 02/] 1/2021 finados), desta lêita, tendo como data limite n dia 05 dc novcmhrn dc

2021. Assim, esta peça é tempestiva.

11 DO OB.FETO DESTAS CONTRARRAZõES

Trata-sc dc resposta ao recurso a(]ministrativo interposto pela cnlprcsa PRIMA

CONSULTORIA. quc sc insurge contra a decisão de habilitação da empresa 7SERV. vencedora

do lote único da licitação, alegando supostas irregtllaridadcs contidas no proccdimcnto licitatório,

club culminaram, segundo a recorrente, na indevida habilitação da prinlclra colocada, sustctltado

cEn síntese (i) apresentação dc proposta incxequívcli(ii) apresentação dc documento insuüicicntc

para atestar a quajificaçãn económico-nlnanceirai c (iii) incapacidade técnica da empresa

decorrente de possível subcontratação do objeto

importante ressaltar que, nos procedimentos licitatórios é comum o inconformismo

daqueles quc sucumbem no curso do processo de escolha da melhor proposta para a Administração

Pública. E, conforme sc denota das razões recursais, sc trata dc clara perseguição c n"lera

insatisfação com o resultado do ccrtame, da recorrente (luc está na QUARTA COLOCAÇÃO na

ordem dc c]assificação c quc integra grupo cmpresaria] quc tenta a todo custo (]csqualificar a

recorrida, sempre com supostas alegações dc irrcgularidadc scm o menor fundamento.

A CONTRARRAZOANTE é uma empresa séria e que, embora seja nova no ramo da

administração de cartões c gcrcnciamcnto dc frota, busca uma participação impecável no ccrtalnc.

tendo preparado sua documentação e propor a em rigorosa confomlidade
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edital. provando sua plentt tlualiflcação para esse certame. leEjdo\)polia. l11$11Pcí/ considerada qiilllfã :ii

classificada, habilitada. e posteriormente declarada vencedora clo presente processo caiu um '!i%h
percennlal negativa (desconto) de taxa de administração para o l.ote tónico no \dor de 34.011% 'l@lk;:

(trinta e quatro por cento)

Cano.tdo, em quc pese à indignação da empresa recorrente contra a habilitação da 7SERV

GESTÃO DE BENEFICTOS -- EIRELT, as razões do recurso interposto pela PRIMA
CONSULTORIA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA não dcvctn prosperar, e tcm estas

Contrarrazõcs o objctivo dc afastar dc maneira contundente e de forma irrcfutávcltais pretensões,

pois são descabidas fatiga c .juridicamente.

111 DAS CONTRARRAZÓES }'ÉTICAS E JURÍDICAS

A PREFEITURA MUNICIPAL DE TTANGUA promoveu com transparência, lisura c

dentro dos (ditames legais quc regem o instituto das licitações, o I'rcgão Elctrânico N' 21/2(}21

cota \estas ao "RFG]STRO DE PREÇOS PARA FUTIJRAS E EV]ÍN]'UAIS CONTR.4TAÇoES

DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESA'ANÃO DE SERVIÇO DE GERENCIAMENTO
DE SISTEMA INFORMATIZADO E INTEGRADO COM LJTTt.TZAÇÃO DE Cala'l'ÕES
MAGNÉTICOS XllCROPROCESSADOS E/0U COM CHIP, PARA AQUISIÇÃO DE PEÇAS

PNEUS, BATERIAS, ACESSÓRIOS EN'l GERAL, PEÇAS EM GERAL PARA
MANUTENÇÃO, SERVIÇO DE MANUTENÇÃO PliEVENTIVA E CORRETIVA l
BORRACHARIA, COM CREDENCIAMENTO DE OFICINAS EM TIANGUA-CE, PARA
ATENDER OS VEÍ(:ULOS OFI(:TAIS DE DIVERSAS SECREI'ÁRIAS DO MUNICÍPIO DE

TIAN(}UA-CE, tudo conforme especificações contidas no TERMO DE REFERENCIA collstantc

dos Anexos deste Edital''.

Ocorre, quc agora a empresa, PRIME CONSULTORIA, quarta colocada na disputa,

inconformada por não tcr vencido o certame, tenta induzir o Douto Pregoeiro ao erro. com seus

frágeis argumentos quc serão totalmente contrapostos nesta peça recursal, devendo o recurso scr.

dc pronto, indcücrido
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III.I) QUANTO A SUPOSTA INEXEQUIBILIDADE DAIBOI'OSI'.\

OFERTADA: /ig>' iPa/ãl:l\

A recorrente. em suas alegações. aparta coma possível i rregularidaàe.-1T-=rtTiii;êrcenÓaldc

desconta ofertado na proposta de preços da \:encednra, o que evidenciaria~MUi$$1«dado da

proposta, afirmando que o desconto seria supostamcntc revertido pela rede credenciada da

contratada em orçamentos de l)restação de selvíços superfaturados, acarretando preltlízo à

Administração, requerendo, para tanto, comprovação da exequibilidade da llroposta

demonstração detalhada dos custos da prestação de serviço.

r«

No entanto, não sc vislumbra qualquer irregularidade na proposta comercial apresentada,

haja vista que o desconto ofertado está compatível com os percentuais que são concedidos

atualmente no mercado de gerenciamento de manutenção de frotas, principalmente os decorrentes

dc disputas licitatórias

O fato é que as empresas deste seguijnento auferem lucro cobrando uma taxa de

administração dos seus clientes c da rede dc cstabclcciinentos credenciados. além dc valores

decorrentes dc aplicações financeiras c dc antecipação dc rcccbívcis, sendo esta última fonte uma

das illais rentáveis. Assim. a sua receita advém de três fontes distintas (cjientc, estabelecimento

credenciado e aplicação) financeira), acabando por viabilizar colnplctamcntc o negócio. ainda que

seja ofertada uma taxa negativa cclnsiderável(como foi no presente caso)

Destape, podemos dizer seguramente que o desconto ofertado não está fora dos padrões de

receita auferida pelas empresas do seguimento. Ao contrário do que insinuado pela rccortente, é

plenamente possívclconcrctizamaos um credenciamento onde a taxa final será superior à taxa dc

desconto ofertada, tendo em vista quc, ao crcdcnciamaos um cstat)clccimcnto, incidirão taxas

administrativas normais c taxas de antecipação de recebívejs.

Além disso, considerando quc, quanto maior a quantidade dc dias dc antecipação do
pagamento devido, maior serão os descontos do valor a scr repassa(]o ao crcdcnciado.

consequentemente, maior será o lucro a scr auferido pela empresa dc itltcrillcdiação. Neste aspecto,

os prazos de pagamentos '\,arfam de acordo com cada negociação, podendo chegar a até 60 dias.
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' ;,11 dc se espantar o argumento leç'cintado pela recorrente, quanto a inexc(luitlilidadc (ta taxa

negativ;t (desconto) ofertado pela vencedora, sendo que a pr(5prizt licitantc vcm participando

diariamente dc vários processos licitatórios c ofertando taxas iguais ou até illaiores do percentual

ofertado pela vencedora neste certame

Como por exemplo, a disputa no município de Pamaíba P[, no dia 29/07/2021, quan(]o a

recorrente PRIN{E CONSULTORIA ficou em 2' lugar com o lance de 40.04% (QUAíiUNTA

VÍRGULA ZERO QUATRO POR CENTO) dc desconto para o serviço dc gcrcnciamcnlo d
manutenção de frota, conforme demonstrado na ata da sessão do certame e a qual encontra-sc
anexa a esse instrumento

Após a etapa de nca foram ap'esentadas as seguintes descontos

Lote {l) - REGISTRO DE PREÇOS PA.RA EVENTUAL CONTRATAÇÃO DE EMPRESA
PJ4F{A PRESTAÇÃO DE SERVIÇO DE GEnENCIAME NTO. POR MEÃO DE iUPLANTAÇAO
E OPERACIONALIZAÇÀO DE SISTEMA tNFORMÂTIZADO E INTEGRADO DE GESTÃO
DESTINADO À MANUTENÇÃO PREVENTIVA E CORRETIVA DE VEÍCULOS
AUTOMOTORAS COM FORNECIMENTO DE. PEÇAS, COMPONENTES. ACESSÓRIOS
DE REPO$içÃQ, ENTRE ouTRaS MATERIAIS, SERviçOS MECÂNICOS OE TODA
ORDEM. INCLUSIVE BQRRACHARIA. ÊLÊTRICOS. :LANTERNAGEM. PINTURA
LAVAGEM. ESTOFAGEM. ALINHAMENTO. BALANCEAMÉNTO. POR DEMANDA. EM
REDE DE OFICINAS E CENTRO: AUT01\íÇOTIVOS CREDENCIADOS, PARA ATENDER As
NECESSIDADES DA PREFEITURA DE PAnNAlaA-PI. - Vala estimado: R$ 1.a04.00a.Da
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Ora, Sr. Pregoeiro, se um desconto de 40,04% é plcnamcnt8%xequivclcln outras disputas

do mesmo ob.loto, ofertado, incjusivc, pela própria empresa recorrente, quc é dc grande porte c

possui carga tributária elevada, consequentemente possui custos
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seria incxcquivel e fora dos padrões a aplicação da taxa de desce:jf;;'ãe !PãÇI) poda esse cortam'l
sendo que a vencedora 7SERV ainda possui, a scu favor, a condiçã(I'à'>tn+eig;mprcsa optante pelo

Simples Nacional, l)ossuindo carga tributária üxa c bcm mais baixa, diminuindo. assim, as suas

despesas e custos inerentes da prestação do serviço?

hi'n"«

Outrossim, é importante frisar quc os demais lances das participantes no certame dc

Tianguá acompanharam o percentual da vencedora, a saber: I' colocado (7SERV) = 34%, 2'

colocado (BAMEX) = 33%, 3' colocado (QUALITY FLUX) = 32.50%- Ou soja, não sc trata dc

desconto isolado c distante dos demais ofertados c classificados no certame. Trata-sc dc percentual

possível e comunlente ofertado anualmente nas disputas, quc inclusive vcm autnentatldo nos

números dc concorrentes, acirrando ainda mais os preços do mercado.

Em quc pese a empresa recorrida informa que possui plena capacidade dc executar o objcto

da presente licitação com a referida taxa de administração, salientando ainda (luc, caso haja

quaisquer descumprimentos contratuais, caberá a Administração adorar todas as iucdidas

oportunas para que sejam aplicadas as sanções pertinentes ao caso.

II1.2) 1)o SIJPOSTO DESCER'IPRIIÇIENTO QI.JANTO A CObIPRoVA<:AO I)/\

QUALIFICAÇÃO ECONÕNIICA-FINANCEIRA, FRENTE A IRREGULAI{IDADE Do
BAL.'LNÇo I'ATltlN,IONIAI APRESENTADO

Insurge-sc a recorrente PRIME, CONSIJLTORTA, no tocante ao Balanço Patrimonial do

exercício de 2020 apresentado pela recorrida, alegando descumpri mento a exigência do edital, ullla

vcz quc SU}'OSTAMENTE aprcscntot.i documento rcfcrctltc tão soincntc ao período dc
outubro/2020 a dezembro/2020

Trata-sc dc uma invcrdade lançada pela recorrente, decorrente da sua falta dc atenção c

dcslcixo cm apenas copiar e colar peças de outros certames, scm ter o cuidado dc analisar

minunciosamcntc a documentação apresentada para cada certame individualmente. valendo-sc dc

.una Ihlha blue a 7SERV cometeu em uma outra disputa. ocorrida cm outro luunicíplo. mas quc fbi

prontamente corrigida l)osteriormcnte. .t('
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Tanto é assim quc, como pode-sc x:criticar. o balança >ii!!i1111=118. alfréesentado mitra a
presente licitação, refere-se ao exercício financeiro de 2020, contemplando o período dc 01 dc

.janeiro a 31 (]e dezembro.

)«} . o'+

ALFA 12/2020

idn. - O{..PA

(l:umprc observar, quc a análise do balanço deve scr dc fonna objctiva c a boa situação

Hlnanccira aufcrida através da conferência dos índices do balanço. quc a propósito. os da empresa

recorrida encontram-sc acima de 1.0 (um), no quc sc refere a liquidez geral c corrente, sendo,

portanto, indicativos aceitáveis e regulares para uma boa condição financeira.
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Quanto a narrativa de quc no balanço patrimonial aflresentado consta ausente cls registros

de recebimentos dos contratos flnnados com o n)uilicípio dc Quixadá. contbrme atestados de

capac idade técnica exibidos, c equivalentes ao total de R$ 2.565 .263.48, é totalmente descabida

Embora os valores recebidos sejam expressivos, a 7SERV, como uma empresa

gerenciadora de frota, é mera intermediária na relação entre seus Clientes e a rede credenciada

(oficinas, postos de combustíveis, lojas dc peças, etc). Ou seja, todo esse valor

RECEBIDO/FATURA[)O não expressa a receita operac]ona]da empresa intcrmcdiadora, .ió qtic

os valores não integram sct] património, c são repassados para qttcm dc hto prestou (,) serviço ou

forneceu o produto ao clicnte, cabcncjo a gcrcnciadora somente o valor corrcspondcntc as taxas ({c

administração cobradas sob as transações realizadas, através do sistema dc gcrcnciaincnto.

Exemplificando, quando o usuário do cartão vai até o posto abastecer o veículo qucin dc

fato presta / fornece o produto é o posto conveniado a nossa rede credenciada, quc aceita como

meio de pagamento o nosso cartão. O abastecimento em questão é lançado em nosso sistcin ide

gestão, c ao finaldo período de apuração. o valor é cobrado do órgão contratante (cliente), c na

sequência repassado ao estabelecimento credenciado

Assim, resta claro que as empresas de gcrcnciamcnto são verdadeiras itltcrtncdiadoras da

relação existente entre os seus clientes (que querem adquirir produtos c serviços) c a rede

credência(fa (que quer vender produtos c bens) e o elo entre essas duas partes é o cartão fürnccido

pelas ctnprcsas dc gcrcnciamento. logo. as empresas do ramo amuam como tncio dc pagamento
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credcnciacJos. Neste mais e rllenos, o resultado da operação é um pcrccntualbaixo club em média

é dc 1.5% (um e meio por cento) a 2% (dois por cento), o quc é ctbtivamcnte COTltal)ilibado crman

receita bRIta.

Desta forma. a receita bruta ( remuneração) das empresas (h. gcrcnd

do quc o resultado entre o valor recebido pelo órgão contratante e o ref)am

nada mais é o

tabclccimcntos

Aliás, este entendimento encontra-sc estabelecido no llr(5prio artigo 3' da Lci
Complementar 123,'09, quc cm seu l)arágrafo primeiro estabclccc o seguinte:

A''t.3' (-.)

3 lo Considera-se !gçÊila..!U!!!a. para fins do dispostc] nn

capot deste artigo, o produto da venda de bens e serviços nas

operações dc conta própria, o preço dos serviços prestados e g
resultado nas oneracões cm conta alheia. não incluídas as vendas

canceladas e os descontos incondicionais concedidos.

Assim, dc todo o valor dos contratos somente integram a receita brutzt da empresa (]c

gerencianlcnto, o resultado das operações. Assim, o dinheiro tào somente circula na conta da

empresa de forma transitória, e a maior parte do 'valor recebido é repassado/transe'árido para os

estabelecimentos credenciados, não integrando ao património da gerenciadora.

ITT.3) DA SUPOSTA INCAIACll)ADE TECNICA, POR INDÍCIOS l)E
SUBCONTRATAÇÃO l)O OBJETO LICITADO:

A cmprcsa vencedora - 7SERV GESTÃO DE BENEFI(:lSO DE VEÍCULOS EIRFLI

adquiriu uma Unidade da Franquia da \4'0L'\vLET CARTEIRA DI(;TTAI., passando a scr

titular do direito de uso da \laica. Know-hou; comercial da franqueadora, comete!;!!jz4çã9

dos Produtos e serviços ofertados Dela maícaubem como.do y$Q dp $QfQlale para

administração de cartões (meios de pagamento) a]iados a contro]ç ç ggrç nçlalpç!!!!111CJ].!!!gX

com a utilizacão de hardwares aue possibilitam a telemetria. bem como. administra(.çlicnjç$

e estabelecimentos credenciados.
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Nos termos a Lci ] 3.966/2019. que substituiu a Lei n' 8 955/94l\em seLFllhH vcn..ccituas-
e a I'ranquia: ''''--."v

Ai't. }". Esta lei disci})lha n sislenta defranqtiiu e npresutia!. pt'!» q11íl! }ílu

f atlqtlectdol' auíot'iz« por releio de cotttt-ato t tala .ftatl(ltteado « ttsal' nttircas e

oiltlos ot)fetos de pt'oprtedadc ilttelecttlal, se lpre assou'lcictos tto dil't'iÍo ci(

produção ot{ distri})Ltição exc tlsix a oi não uccit+siva {tc )}.oc t tos Ol{ sel'viç

tanihént ao (direito de liso de lnéto(tos e sistemas (te itttpl«ttt«ção e

adt iiltistl'ação de ttegócto ot{ sistetttttopel'«ciottaldesettvoltti(to ot ( c i({o pci.o

f aiqtteadol'. tllediílttte leltttnet'açãa dii'eta ou indireta. seno caructeriwr

relação de cotisltnlo ot{ víttcilto etttpregaticio eln relação clo .f\'clll(!ttea(to Ol{ a

g.n..

]⑤

A autonomia é elemento fundamental que caracteriza a atividade da fianqucada 7SLtli.V

que, como empresa independente, administra scu estabelecimento, seus empregados, assuinc os

riscos das operações comerciais, não havendo, por parte da Franqueadora, interf'erência ila cjlrcção

dos contratos dc prestação dc serviços assumidos com terceiros, clientes c redes dc

cstat)clccimcntos credenciados, a não ser no quc diz respeito à stipcrvisão da marca

Ou seja. a. Franquia nada mais é que um contrato entre as partes onde o Franquia(tor

concede ao .üanqueado o direito dc uso dc sua marca, patente e know how e/ou produtos para cltte

o franqueada preste pessoalmente os serviços ora contratados. Por sua vcz. a Sul)contratação é o

meio no (luar o contratado transfere parte da execução de uma ol)ra ou serviço para uín
terceiro.

Nas palavras do Professor c Juiz aposentado dc SP - Dr. Sílvio Venosa

hlridicatnetile, jkanqt ia significa ttnt direito concedido a algttétn" , " é iit l conÍraío colll)lex

der/}a(/o/)['iniordfí]//}zen/e da ['n/zcesstío " dcP/7'apzqzíeador. Neste caso a empresa 7Sl:R\r, presta

pessoalmente os ser't'aços mediante a concessão da marca e/ou produto do Fran(lutador

Em na(]a. portanto. sc coaduna o instituto da Franquia com a Subcontratação dc Serviços.

Taillbém no entendimento do cgrégio ]jit2lmat dç 11;Q!!!aS da União, cm sua obra "Licitações c

(contratos: Orientações e Jurisprudência do TCU" reza quc a "Subcont1.212 nsistc na

TÃO DF' F4F' Flf r.
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entrega de parte de fornecimento dc betn, execução de abril\jbu--pnBtqM?h de serviçal a

terceiro, estranho :]o contrato, para quc c\ecute pm nnmu' do à)iilratajb atem. chapa nu
parcela do nb.feto avençadn." (4. ed. Brasília: TCU, 2010)

'q

Ora, /n [ízsz/, a empresa 7 SERV adquiriu da Fmnqueadora, licença de Sistcnaa que engloba

um conjunto dc conhecimentos e técnicas de instalação e opcracionalização do soma'are, onde cla,

}lessoalmente, operacionaliza, gere e administra com exclusividade os serviços os duais l)resta aos

seus clientes. Tais atribuições constam explicitanlcntc nos documentos Hiinlados (COF/'Pré-

Contrato c Contrato) entre as partes (frar\ducado/flanqucador). c quc estão à disposição desta

comissão para eventual conferência em sede dc diligência, com base no artigo 43, $3" da l,ei
Federal n' 8.666/93

Ademais, ressalto-se que, em sendo o Município de Tianguá ultl cx-cliente da empresa

7SERV, o mesilao possui capacidade c competência para atestar quc não há nem nunca houve

subcontratação dos serviços por parte da CONTRATADA 7SET{V, pois todas as etapas e
procedimentos inerentes ao objcto contratual foram executadas somente por ela, scm a

participação dc tcrcciros.

111.3.a) DA SLTBCONTRATAÇAO D.4 RECORREM'Tt Plil\'íE CONStJI,'l'ORI.4

Espanta-nos, novatnente, a postura da recorrente que insiste cm nos acusar dc praticar a

subcontratação, por utilizar site e sistema de terceiros para executar o serviço, quando na verdade.

cla quem subcQntrata os serviços e estaria assim proibida de participar do certame. })ols,

empresa PRTNIE CONSI.JLTORTA E ASSESSORIA El\'lPRESARIAI. é produto da empresa

FITCARD, essa sim, empresa especializada em intermcdiar a relação entre (;crcnciadoras

dc Benefícios, Sistema de Gestão e Estabelecimentos Comerciais, senão v'ejamos na própria

página da FITCARD, w,ww.fltcqr.dçQDl:b..
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