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MODELO DO LAUDO AVALIATIVO DA PROVA DE CONCEITO

LAUDO AVALIATIVO
PROVA DE CONCEITO (POC)

TIANGUA-CE, 09 DE DEZEMBRO AS 09H:30MIN.

PREGAO PRESENCIAL N2 PP 04/2020-SEFIN - SECRETARIA DE FINANGAS

OE!JETO: CONTRATAQ:&O DOS SERVICOS TECNICOS DE INFOI’?{MATICA PARA O FORNECIMENTO DE SISTEMA DE GESTAO
PUBLICA DESTINADA A SECRETARIA DE FINANCAS DO MUNICIPIO DE TIANGUA-CE.

COMISSAO AVALIADORA - PORTARIA N2 04/2020-SEFIN DE 24 DE NOVEMBRO DE 2020.

1. NOME: ANTONIO EDGAR FILHO LIMA CARNEIRO - FUNGCAO: PRESIDENTE.

Z. NOME: MARITSA DE SENA ALVES - FUNCAO: MEMBRO.

3. NOME: DERNEVAL FILHO - FUNCAO: MEMBRO.

EMPRESA ARREMATANTE CONVOCADA PARA REALIZACAO DA PROVA DE CONCEITO
RAZAO SOCIAL: INTERSOL TECNOLOGIA E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA - EPP.
CNPJ: 05.853.828/0001-06.

ENDERECO: Rua Gongalves Ledo n2 1171 — Aldeota — Fortaleza — CE.

PROVA DE CONCEITO - POC SATISFATORIO| NAO SATISFATORIO

1. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS DOS SERVIGOS:

1.1 Da Implantacdo/ Instalagdo/ Migracdo/ Treinamento /Acompanhamento

Técnico:

1.1.1 Os servigos serdo desenvolvidos com a coordenagdo de um servidor

publico, designado pela proponente, que ficard responsavel por todo o

| relacionamento administrativo com os setores do Municipio de Tiangud e a
.uipe técnica a ser alocada.

1.1.2 O Municipio disponibilizard pessoal para acompanhamento das atividades,

bem como zelar pelo seu bom andamento, auxiliando quando necessario o >(

coordenador.

1.1.3 O inicio dos trabalhos de implantagdo, migragdo e treinamento seréd de 05

(cinco) dias corridos, a contar da assinatura do contrato.

1.1.4 Os modulos serdo contratados e deverao ser instalados de acordo com o

contrato, na estrutura da Prefeitura, e operar com os recursos atualmente

disponiveis, os quais estdo a disposi¢do para conhecimento da proponente por

ocasido da visita técnica.

1.1.5 A implantacdo de cada modulo deve considerar no minimo as seguintes

etapas:

a)Mapeamento de necessidades e melhoria de processos;

b)Definicdo das regras de negdcio e procedimentos;

¢) Definigdo de permissdes e critérios de acesso.
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1.1.6 Servigos e procedimentos inclusos na implantagdo do sistema:
a) Configuracdo e parametrizagdo de tabelas e cadastros; adequacio de
relatérios e logotipos; estruturagdo dos niveis de acesso e habilitagdes dos
usudrios; adequagdo das férmulas de calculo para atendimento aos critérios
adotados pelo Municipio;
b) Servigos de instalagdo, configuracdo e outros relativos ao Sistema
Gerenciador de Banco de Dados, que deverd ser do tipo relacional, nos
equipamentos dos setores do Municipio.
1.1.7 Os dados e informagdes existentes no banco de dados da Prefeitura
Municipal de Tiangua, deverdo ser importados e convertidos para o sistema
ofertado pela proponente, sendo que o prazo limite ndo podera exceder o prazo
de 05 (cinco) dias contados da assinatura do contrato.
1.1.8 A responsabilidade pela qualidade e precisdo dos servicos de migracdo das
informagbes é de responsabilidade exclusiva da proponente, contribuindo a
Prefeitura Municipal de Tiangud, onde necessério e atendendo as possibilidades
e o conhecimento interno.
1.1.9 O treinamento aos usudrios internos (servidores) devera ser realizado nas
‘stalagdes da prefeitura, em etapas separadas por setores/mddulos,
.wrangendo contetdo necessario para o uso normal dos médulos a serem
fornecidos, sendo que as turmas de usudrios serdo formadas abrangendo
participantes de todos os setores/sistemas.
1.1.10 O ndmero de horas de treinamento por turma/sistema sera determinado
pela proponente e discriminado no cronograma de implantacdo, obedecendo a
uma carga horaria minima necessaria a uma ideal absorgdo, assimilagdo e
exercicio na utilizagdo do respectivo sistema.
1.1.11 Caso seja necessario o treinamento dos usudrios externos (empresas, X
escritérios contabeis e pessoas interessadas em geral), 0 mesmo deve ocorrer na
forma de palestras, em auditérios ou salas, a serem organizadas pelo Governo
Municipal, sendo o nimero de horas determinado conjuntamente entre a
proponente e a administragdo.
1.1.12 S3o de responsabilidade da proponente o conteldo programético,
metodologia e recursos didaticos a serem utilizados.
1.1.13 O ambiente de treinamento serd alocado pela Prefeitura, sendo este
realizado na cidade de Tiangud, em enderego a ser definido pela Administragéo.
1.1.14 A proponente devera disponibilizar profissional técnico capacitado a
executar presencialmente o cronograma de implantagdo/migragdo/treinamento
até a assinatura do Termo de Conclusdo de Implantacdo, que se dara de forma
individual por sistema considerado implantado.

1.15 O profissional designado ficard a disposicdo da Administracdo do
Jlunicipio durante o periodo de implantagdo de cada médulo para sanar duvidas
e fazer orientages quanto ao seu uso, durante o horario de funcionamento da
Prefeitura.

1.2 Dos Servigos de suporte técnico, treinamento e atualizacdo tecnoldgica:

1.2.1 Estdo compreendidos nos servicos de manutengdo mensal:
a) O suporte técnico e operacional (garantia de funcionabilidade e operabilidade
nos softwares objeto da licitagdo) a resolugdo de dividas operacionais dos
softwares aos usudrios da Prefeitura, devendo ser efetivado nas seguintes

formas:
a.1) Atendimento Remoto On-Line por telefone, Skype, Spark, chat, internet e
outras ferramentas;

a.2) Atendimento Técnico Presencial com deslocamento de técnico(s) aos
setores da Municipalidade, quando ficar caracterizado que o problema a ser
resolvido ndo puder ser solucionado de forma remota.
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