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PROJETO BASICO/TERMO DE REFERENCIA

1. ORGAO(S):
SECRETARIA DE FINANCAS.

2. DO OBJETO:

CONTRATAGAO DE INSTITUIGOES  BANCARIAS DEVIDAMENTE
CREDENCIADAS ATRAVES DO CHAMAMENTO PUBLICO N° CHP 01/2024-
SEFIN PARA A PRESTAGAO DE SERVIGOS DE ARRECADAGCAO DOS
TRIBUTOS E DEMAIS RECEITAS PUBLICAS, INCLUSIVE POR INTERMEDIO
DE TERCEIROS CONTRATADOS, JUNTO AO MUNICIPIO DE TIANGUA-CE.

3. FUNDAMENTAGCAO LEGAL E PREVISAO DO PLANO ANUAL DE
CONTRATAGOES

3.1. Fundamentacao Legal: O presente procedimento sera regido pelo
artigo Art. 74, caput e inciso | e IV da Lei Federal n°® 14.133/21.

3.2. Previsao no Plano de Contratagées Anual:

Conta o presente objeto aprovisionado junto ao Plano de Contratagdes
Anual (PCA) para o exercicio de 2024, com o ID do item no PCA de ID n°
07735178000120-0-000003/2024.

O processo foi incluido no PCA no dia 27/05/2024, sob a categoria de
servico bancario, abrangendo diversas modalidades de recebimento de
documentos, tais como:

. Documento recebido no guiché de caixa

. Documento recebido no autoatendimento

. Documento recebido nas casas lotéricas

. Documento recebido pela internet

. Documento recebido pelos correspondentes bancarios
. Registro na redisponibilidade de arquivo retorno

. Documento recebido pelo banco postal

. Documento recebido por PIX

. Documento recebido em débito automatico

ID do item no PCA: 1 - Codigo: 13811 — Servigo Bancario
Quantidade: 712 - Tipo: SERVICO - Unidade: 1

f
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Esta inclusdo no PCA demonstra o alinhamento do presente objeto com 9
planejamento da administragao, conforme previsto no Art. 18°, §1°, Inciso |l da Lei
Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021.

Esta previsdao, devidamente realizada pela Secretaria de Finangas e
prefeito municipal, assegura que o PCA reflita de maneira precisa e atualizada as
necessidades reais do municipio. A transparéncia desse processo € garantida por
meio da divulgacdo no site oficial do municipio, acessivel pelo link
https://www.tiangua.ce.gov.br/pca.php. Essa pratica contribui para a publicidade
das agdes da administragdo publica, permitindo que a comunidade e demais
interessados tenham acesso as informagdes referentes ao PCA, promovendo
assim a accountability e a participagdo social na gestao publica municipal.

4. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

A contratagao de instituigdes financeiras credenciadas pelo Banco Central
do Brasil € imprescindivel para a manutengdo e aprimoramento das atividades
arrecadatorias da Secretaria Municipal de Finangcas (SEFIN) do Municipio de
Tiangua. Este processo visa facilitar a arrecadacdo de tributos e demais receitas
publicas, atendendo melhor os contribuintes e promovendo a eficiéncia no servigo
publico.

Dentre os beneficios esperados, destaca-se a ampliacao dos pontos e
meios de arrecadacao disponiveis, o que proporciona maior comodidade aos
cidadaos ao oferecer multiplas op¢des para pagamento. Essa medida visa reduzir
significativamente a inadimpléncia ao facilitar o cumprimento das obrigagdes
tributarias, estimulando a confianga dos contribuintes nos métodos de pagamento
disponibilizados. A diversificagdo dos canais de arrecadacdo também assegura

mais seguranga nas transagdes financeiras, contribuindo para um ambiente de
maior transparéncia e confiabilidade.

Portanto, a contratagdo € essencial para garantir que a SEFIN possa
continuar desempenhando suas fungbes de maneira eficiente e eficaz,

beneficiando tanto a administragédo publica quanto os contribuintes, e alinhando-se
aos principios do interesse publico.

5. DA NATUREZA DOS SERVIGOS:

A inexigibilidade de licitagao n° INX02/2024-SEFIN estabelece um marco
significativo na contratagao de servigos essenciais para a gestao financeira do
Municipio de Tiangua-CE. A escolha de instituicées bancarias credenciadas, por
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meio do Chamamento Publico n® CHP 01/2024-SEFIN, visa garantir a arrecadagao
eficiente de tributos e outras receitas publicas, contribuindo para a estabilidade
fiscal e a implementagdo de politicas publicas. A presente secao aborda as
caracteristicas técnicas e especializadas dos servigos, a importancia deles para as
finangcas publicas, o processo de credenciamento e qualificagao dos prestadores,
bem como a adequagdo aos padroes de qualidade exigidos para a execucao
dessas atividades.

5.1. Caracteristicas Técnicas e Especializadas

Os servicos de arrecadagdo de tributos e demais receitas publicas
requerem instituicdes financeiras que possuam experiéncia e expertise no
gerenciamento de operagdes financeiras, além de tecnologias adequadas para
garantir a eficiéncia e a seguranga nas transagoes. As instituicoes credenciadas,
Banco Santander, Itai Unibanco e Bradesco, sdo reconhecidas no mercado pela
sua competéncia técnica e pela oferta de solugdes inovadoras que atendem as
exigéncias legais e operacionais da administragao publica.

5.2. Importancia dos Servigos para a Financas Publica

A contratagdo das instituicdes bancarias € essencial para a eficiéncia na
arrecadacao de tributos e receitas publicas, impactando diretamente na saude
financeira do municipio de Tiangua-CE. Os servigos prestados pelas instituicoes
credenciadas sao fundamentais para garantir a regularidade fiscal e o fluxo de
recursos necessarios para a execucao de politicas publicas e investimentos em
areas prioritarias, refletindo a responsabilidade fiscal e 0 compromisso com o bem-
estar da populagao.

5.3. Credenciamento e Qualificagao dos Prestadores

O processo de credenciamento realizado através do Chamamento Publico
n® CHP 01/2024-SEFIN assegurou a selegao de instituicbes que atendem a
rigorosos critérios de qualificacdo. O credenciamento visa garantir que os
prestadores possuam a capacidade técnica, operacional e financeira necessaria

para executar os servicos de arrecadacao de forma eficiente e em conformidade
com a legislacao vigente.

5.4. Adequacao aos Padrdes de Qualidade ’/(
As instituicbes bancarias credenciadas estdo comprometidas com a

manutencado de altos padrées de qualidade nos servicos prestados. O

acompanhamento continuo da execugao dos servigos e a avaliacao de resultados

garantirao que os critérios de qualidade sejam atendidos, assegurando a eficiéncia

€ a transparéncia nas operagées financeiras. Este compromisso reflete a seriedade
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com que as instituicdes tratam a gestao das receitas publicas, contribuindo para a
confianga da sociedade nas agdes da administragao publica.

A contratacéo das instituicdes bancarias, Banco Santander, Itau Unibanco
e Bradesco, representa uma estratégia fundamental para fortalecer a capacidade
de arrecadacdo do Municipio de Tiangua-CE. Através da selecao criteriosa e do
credenciamento das instituicdes, assegura-se a eficiéncia e a qualidade dos
servicos prestados, impactando positivamente a saude financeira do municipio. Ao
priorizar a transparéncia e o comprometimento com os padroes de qualidade, a
administragdo publica ndo apenas otimiza a gestdo de receitas, mas tambéem
refora a confianga da sociedade na atuagdo governamental, evidenciando a
importancia de uma gestao financeira responsavel e eficaz.

6. ESPECIFICACAO DO OBJETO, DETALHAMENTO DOS SERVICOS E
EQUIPE TECNICA:

6.1. ESPECIFICAGAO DO OBJETO

ESPECIFICAGAO UND. e
Documento recebido no guiché
01 PP Serv. 2,06
Documento recebido no
0% autoatendimento Sery 1ih
Documento recebido nas casas
03 lotéricas ik 14
04 !?]?:rt:&emo recebido pela Sarvi 1.50
SERVICOS BANCARIOS
01 COM TARIFAS DE 05 Documento recebido pelos Sy 174
ARRECACAO correspondentes bancarios ‘ '
Registro, na redisponibilidade
06 de arquivo retorno Serv. 0.30
Documento recebido pelo banco
07 postal Serv. -
08 | Documento recebido por PIX Serv. 0,80
Documento recebido em débito
09 autormatico Serv. 1,48
VALOR TOTAL 11,36

6. DETALHAMENTO DOS SERVICOS:
6.1. DOS PRAZOS E CONDIGOES DE EXECUGAO
6.1.1. O contrato produzira seus juridicos e legais efeitos a partir da data de sua

as§inatura e vigorara 12 (doze) meses, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos
artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

Av. Moises Moita, 785 — Nené Placido — CEP: 62.327-335 — Tiangua — Ceara www.tiangua.ce.gov.br
CNPJ: 07.735.178/0001-20 — CGF: 06.920.167-1




6.1.2. A execugao dos servigos descritos & enquadrado como continuado conforme
disposto no Estudo Técnico Preliminar, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa
considerando a necessidade de dos servicos de forma continua, no entanto,
considerando que a estimativa prevista para a licitagdo € de um ano, o contrato
tera vigéncia inicial de 12 meses, conforme disposto no item 3.1 do edital.

6.1.3. Em caso de renovacao do Contrato, os valores das tarifas contratadas serao
atualizados monetariamente pela variagdo do Indice Nacional de Pregos ao
Consumidor - INPC, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, ou
outro indice que vier a substitui-lo, ou de acordo com a legislagdo em vigor, pela
menor periodicidade que ela autorizar, podera ser repactuado o preco, objetivando
a manutengéo do equilibrio econémico-financeiro inicial do Contrato.

6.1.4. O valor por guia de recebimento, fixado no presente credenciamento podera
ser corrigido depois de decorridos 12 (doze) meses da assinatura do instrumento
contratual, com base no INPC-FGV (indice Nacional de Pregos ao Consumidor, da
Fundagao Getulio Vargas), ou outro indice oficial que venha substitui-lo, desde que
solicitado pelo Contratado.

6.1.5. A responsabilidade da distribuicao dos carnés a populacao ficara a cargo do
Municipio de Tiangua-CE.

6.1.6. O Banco credenciado prestara servicos de recebimento de tributos
Municipais (GUIA DAM - Documento de Arrecadagao Municipal) de Tiangua-CE de
acordo com as estipulagdes do presente edital e 01/2024-SEFINntrato. A prestacao
dos servicos de arrecadacgao, e repasse de tributos e demais receitas Municipais,
com respectiva prestagao de contas por transmissao eletrénica de dados, em favor
do Municipio, serao realizadas pelo BANCO, por suas subsidiarias, agéncias
bancarias e postos de servigos, existentes ou a serem criados.

6.2. DESCRIGCAO DOS SERVICOS

6.2.1. A CONTRATADA credenciada prestara servicos de recolhimento de tributos
e demais receitas publicas municipais, através de estrutura fisica (quiché de caixa,
correspondentes, lotéricas), ja existente, ou criada, e através de meios eletrdnicos,
ficando facultado as instituicées a habilitar os canais que colocara a disposigéo.
6.2.1.1. Sao obrigagées da CONTRATADA:

a) Receber tributos e demais receitas municipais somente através dos documentos
de arrecadagado (GUIA DAM - Documento de Arrecadagdo Municipal), aprovados
pela Secretaria Municipal de Finangas, que estejam com todos os campos de
informag6es obrigatérios devidamente preenchidos, sem emendas ou rasuras. Os
pagamentos deverao ser processados nos guichés de caixa ou meios eletronicos:
b) Arrecadar em toda sua rede de agéncias, postos bancarios e outras

representacoes, inclusive as que vierem a ser inauguradas, apos a assinatura do
CONTRATO;
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c) Apresentar ao Municipio, no ato da assinatura do CONTRATO, meios
necessarios a implementagdo da prestagdo de servicos ora contratados e os
horarios de funcionamento de cada unidade arrecadadora, mantendo tais
condigdes durante todo o periodo de vigéncia do CONTRATO, sendo que a
implementacdo de novas modalidades de pagamento devera ser previamente
aprovada pela Secretaria Municipal de Finangas;

d) Comunicar formalmente ao Municipio, com a maior brevidade possivel, a
ocorréncia de avarias, danos, reparagdes ou modificagdes ocorridas no sistema de
recolhimento da CONTRATADA, que resultem em descontinuidade de arrecadagao
em modalidade de pagamento colocado a disposicdo do contribuinte, ou na
modificacdo de qualquer processo que tenha reflexo nos servigos objetos do
CONTRATO;

e) A informagéo recebida nos Documentos de Arrecadagéo Municipal (DAM) sera
obtida pela leitura do cédigo de barras padrao FEBRABAN ou pela digitagao da
respectiva representagdo numérica, ou por meio previamente aprovado pela
Secretaria Municipal de Financgas;

f) A CONTRATADA nao podera, em hipétese alguma, cobrar qualquer taxa ou
tarifa do contribuinte e/ou devedor, pela recepgao, processamento e pagamento de
suas obrigagdes;

g) Autenticar o DAM, em todas as suas vias, ou emitir um recibo da recepgao do
pagamento, contendo o numero de autenticagao caixa e/ou codigo de transacao,
valor e data de pagamento, além da representagao numerica do cédigo de barras.
h) Enviar ao Municipio, até o dia util subsequente da arrecadagao, arquivo com
total das transacgées do dia.

i) Em caso de incorregao de dados, remeter as informagdes regularizadas no prazo
de 01 (um) dia util, contado a partir do horario de recebimento da comunicacao de
rejeicao, sem prejuizo das penalidades previstas no contrato;

j) Cumprir as normas estabelecidas na legislacao especifica do Municipio, bem
como nos instrumentos normativos que vierem a ser publicados para regular o
procedimento concernente aos servigos de arrecadacao objeto do CONTRATO, o
que dependera de prévia ciéncia das partes, por escrito;

k) Apresentar mensalmente ao Municipio documento com a discriminagdo dos
servicos prestados, constando a quantidade, a modalidade de recebimento dos
documentos e demais informagbes que se fizerem necessarias a apuragdo da
prestacao dos servigos;

l) Fornecer ao Municipio, sempre que solicitadas, certidées negativas ou positivas
com efeito de negativa de encargos trabalhistas, fiscais e previdenciarios;

m) Disponibilizar ao Municipio os documentos e as informag6es necessarias para a
verificagao dos procedimentos de arrecadagao, ficando a CONTRATADA obrigada
a resolver eventual irregularidade, inclusive reprocessando a informacdo contida
nos arquivos auditados, no prazo maximo de 30 (trinta) dias;
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n) Manter as informagées de transmissao de arrecadagdo em meio eletronico por
um periodo minimo de 05 (cinco) anos.

0) Apresentar relatério mensal indicando o nimero de atendimento de arrecadagao
e a forma do recolhimento (guiché, meios eletrénicos, etc.)

p) A CONTRATADA repassara o produto da arrecadagao nos prazos definidos a
seguir:

|. D+2 para os documentos arrecadados no guiché, e forma de pagamento em
dinheiro.

Il. D+2 para os documentos arrecadados no Autoatendimento e na Internet.

IIl. D+2 para os documentos arrecadados na Rede Lotérica, e forma de pagamento
em dinheiro.

IV. D+2 para os documentos arrecadados no Correspondente Bancario.

V. Envio dos arquivos de retorno relativos aos recolhimentos realizados pela
instituicao em “D+1”, a contar da data do mesmo, bem como reenvio em até 03
(trés) dias corridos sempre que solicitado pela contratante.

VII. Informar os nimeros para contato telefénico com as centrais de apoio aos
servicos de transmissao dos arquivos de retorno, bem como 0s enderecos
eletrénicos também utilizados pelas mesmas, e ainda atualiza-los sempre que
houver modificagdes destes.

6.2.1.2. E vedado 8 CONTRATADA:

a) Utilizar, revelar ou divulgar, no todo ou em parte, ainda que para uso interno,
informagdes ou documentos vinculados a prestagao de servigos para o Municipio.
b) Cancelar ou debitar valores sem a autorizagao expressa do Municipio.

6.2.1.3. N&o sera considerada como repassada a arrecadacgéo:

a) Enquanto o arquivo das transagdes remetido pela CONTRATADA nao for
recebido pelo Municipio;

b) Quando o valor constante do arquivo das transagdes for diferente do valor
registrado no extrato, e enquanto perdurar a irregularidade.

6.2.1.4. Sao obrigagdes do Municipio:

a) Expedir normas e procedimentos de verificagdo e controle da consisténcia das
informagdes relativas a arrecadagao dos tributos municipais;

b) Estabelecer as especificagdes técnicas para a captura e envio das informagdes,
conforme as condigbes estabelecidas no padrao FEBRABAN de codigo de barras;
c¢) Remunerar a CONTRATADA pelos servicos efetivamente prestados, através de
autorizagédo de débito em conta corrente de titularidade do Municipio mantida na
instituicao financeira, na mesma data do repasse do produto;

d) Pér a disposicdao dos contribuintes a informaga@o necessaria para que estes
possam efetuar seus pagamentos;

e) Entregar a CONTRATADA:

I. Recibo do arquivo enviado:

Il. Mensagem de aceitagéo/ rejeicdo do arquivo enviado.
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6.2.1.5. O Municipio autoriza a Contratada a efetuar estorno de documento de
arrecadacao quando constatar quitagao irregular, desde que ocorra na mesma data
do recebimento e antes do processamento que consolida o arquivo a ser entregue
no primeiro dia Gtil apos a data de arrecadagao.

6.2.1.6. O Municipio autoriza a Contratada a receber contas, tributos, com
cobranga de acréscimos, nos termos das instrugoes fixados pelo Municipio no
respectivo (GUIA DAM - Documento de Arrecadagao Municipal).

6.2.1.7. A CONTRATADA se compromete a cumprir rigorosamente todas as
disposicdes da Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais -
LGPD) e demais legislagdes aplicaveis, adotando todas as medidas técnicas e
administrativas necessarias para garantir a seguranca, integridade e
confidencialidade dos dados pessoais tratados, bem como para assegurar 0s
direitos dos titulares dos dados, incluindo, mas néao se limitando a, implementar
politicas de seguranga, treinar seus funcionarios, notificar imediatamente a
CONTRATANTE sobre qualquer incidente de seguranca envolvendo dados
pessoais, e assegurar que quaisquer subcontratados ou terceiros com acesso aos
dados cumpram igualmente as disposi¢des da LGPD.

6.3. DOS PRECOS

6.3.1. O Municipio pagara aos bancos credenciados pela prestagao dos servigos os
seguintes valores:

a) maximo de R$ 2,06 por documento recebido no guiché de caixa;

b) maximo de R$ 1,74 por documento recebido no Autoatendimento;

¢) maximo de R$ 1,74, por documento recebido nas Casas Lotéricas ou Correios,
se for o caso;

d) maximo de R$ 1,50 por documento recebido pela internet;

e) maximo de R$ 1,74, por documento recebido nos correspondentes bancarios
(exceto lotéricas e banco postal);

f) maximo de R$ 0,30 por registro, na redisponibilizagao de arquivo retorno;

g) maximo de R$ 0,80 por documento recebido via PIX;

h) maximo de R$ 1,48 por documento recebido em débito automatico.

*Valores obtidos apés consulta a instituigdes financeiras. %
* recebimento de documentos com codigo de barras padrao FEBRABAM e
prestagao de contas através de meio magnético.

* prestacéo de contas através de meio eletrénico

7. DA FORMALIZAGAO, EXECUCAO E VIGENCIA DO CONTRATO:

7.1. Para a execugao dos servicos serdo emitidas ORDENS de SERVICOS, em
conformidade com a projeto com composicées de precos apresentada.

7.2. As obrigagbes decorrentes do presente processo administrativo serdo
formalizadas mediante lavratura dos respectivos contratos, subscritos pelo
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Municipio, através da Secretaria Contratante, representada pelo Sgcretério e .o
licitante vencedor, que observar os termos da Lei n° 14.133/21, do edital e demais
normas pertinentes.

7.3. O contrato produzira seus juridicos e legais efeitos a partir da data de
assinatura. .

7.4. A Contratada compromete-se a iniciar a execugao dos servigos no prazo
méaximo de até 05 dias corridos a partir do recebimento da Ordem de Inicio dos
Servigos. O contrato terda um prazo de execugao e vigéncia de 12 meses, conformg
estabelecido neste Termo de Referéncia e em conformidade com a Lei
14.133/2021. Durante esse periodo, a Contratada devera seguir todas as diretrizes
e obrigagdes detalhadas anteriormente, garantindo a continuidade e a qualidade
dos servigcos de Servicos de arrecadacao.

8. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DOS SERVIGOS:

8.1. A realizagado dos servigos sera acompanhada e fiscalizada por servidor da
Secretaria contratante, o qual devera atestar os documentos da despesa, quando
comprovada a fiel e correta prestacéo dos servigos para fins de pagamento.

8.2. A presenca da fiscalizagdo da Secretaria ndo elide nem diminui a
responsabilidade da empresa contratada.

8.3. Cabera ao servidor designado rejeitar totalmente ou em parte, qualquer servigo
que nao esteja de acordo com as exigéncias, bem como, determinar prazo para
substituicao dos servigos eventualmente fora de especificagao.

9. RESPONSABILIDADES E OBRIGAGOES:

9.1. Sdo obrigacdes da contratada:

a) Receber tributos e demais receitas municipais somente através dos documentos
de arrecadagao (GUIA DAM - Documento de Arrecadagao Municipal), aprovados
pela Secretaria Municipal de Financas, que estejam com todos os campos de
informacdes obrigatérios devidamente preenchidos, sem emendas ou rasuras. Os
pagamentos deverao ser processados nos guichés de caixa ou meios eletrénicos;
b) Arrecadar em toda sua rede de agéncias, postos bancarios e outras
representacoes, inclusive as que vierem a ser inauguradas, apés a assinatura do
CONTRATO;

c) Apresentar ao Municipio, no ato da assinatura do CONTRATO, meios
necessarios a implementacdo da prestagdo de servicos ora contratados e os
horarios de funcionamento de cada unidade arrecadadora, mantendo tais
condigbes durante todo o periodo de vigéncia do CONTRATO, sendo que a
implementagdo de novas modalidades de pagamento devera ser previamente
aprovada pela Secretaria Municipal de Finangas;

d) Comunicar formalmente ao Municipio, com a maior brevidade possivel, a
ocorréncia de avarias, danos, reparagdes ou modificagcdes ocorridas no sistema de
recolhimento da CONTRATADA, que resultem em descontinuidade de arrecadagao
em modalidade de pagamento colocado a disposi¢cdo do contribuinte, ou na
modificacdo de qualquer processo que tenha reflexo nos servigos objetos do
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CONTRATO:; e) A informacéao recebida nos Documentos de Arrecadagao Munm'

(GUIA DAM - Documento de Arrecadacao Municipal) se_ré_ obtida pela leitura ‘do
cédigo de barras padrao FEBRABAN ou pela digitagdo da respectl\{a
representagdo numeérica, ou por meio previamente aprovado pela Secretaria
Municipal de Finangas;

f) A CONTRATADA nao podera, em hipotese alguma, cobrar qualquer taxa ou
tarifa do contribuinte e/ou devedor, pela recepgédo, processamento e pagamento de
suas obrigacdes;

g) Autenticar o DAM - Documento de Arrecadagdo Municipal, em todas as suas
vias, ou emitir um recibo da recepgdo do pagamento, contendo o numero de
autenticagao caixa e/ou codigo de transagao, valor e data de pagamento, além da
representagdo numérica do cédigo de barras.

h) Enviar ao Municipio, até o dia util subsequente da arrecadagao, arquivo com
total das transagoes do dia.

i) Em caso de incorregdo de dados, remeter as informacgées regularizadas no prazo
de 01 (um) dia util, contado a partir do horario de recebimento da comunicagao de
rejeicdo, sem prejuizo das penalidades previstas no contrato;

j) Cumprir as normas estabelecidas na legislagédo especifica do Municipio, bem
como nos instrumentos normativos que vierem a ser publicados para regular o
procedimento concernente aos servicos de arrecadagao objeto do CONTRATO, o
que dependera de prévia ciéncia das partes, por escrito;

k) Apresentar mensalmente ao Municipio documento com a discriminagado dos
servicos prestados, constando a quantidade, a modalidade de recebimento dos
documentos e demais informagdes que se fizerem necessarias a apuragao da
prestagao dos servicos;

l) Fornecer ao Municipio, sempre que solicitadas, certidées negativas de encargos
trabalhistas, fiscais e previdenciarios;

m)Disponibilizar ao Municipio os documentos e as informagdes necessarias para a
verificagao dos procedimentos de arrecadacgao, ficando a CONTRATADA obrigada
a resolver eventual irregularidade, inclusive reprocessando a informag¢ao contida
nos arquivos auditados, no prazo maximo de 30 (trinta) dias;

n) Manter as informagées de transmissao de arrecadagao em meio eletrénico por
um periodo minimo de 05 (cinco) anos.

0) Apresentar relatério mensal indicando o numero de atendimento de arrecadagao
e a forma do recolhimento (guiché, meios eletrénicos, etc.)

p) A_CONTRATADA repassara o produto da arrecadacao nos prazos definidos a
seguir:

|. D+2 para os documentos arrecadados no guiché, e forma de pagamento em

dinheiro.
Il. D+2 para os documentos arrecadados no Autoatendimento e na Internet. ‘/IQ

III.Df2 para os documentos arrecadados na Rede Lotérica, e forma de pagamento
em dinheiro.

IV. D+2 para os documentos arrecadados no Correspondente Bancario.

V. Envio dos arquivos de retorno relativos aos recolhimentos realizados pela

insti_tuigéo em “D+1" da data do mesmo, bem como reenvio em até 03 (trés) dias
corridos sempre que solicitado pela contratante.
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VI. Informar os numeros para contato telefénico com as centrais de apoio aos
servicos de transmissdo dos arquivos de retorno, bem como os enderegos
eletrénicos também utilizados pelas mesmas, e ainda atualiza-los sempre que
houver modificagdes destes.

9.1. E vedado @ CONTRATADA: .

a) Utilizar, revelar ou divulgar, no todo ou em parte, ainda que para uso .ln'te‘rno,
informagdes ou documentos vinculados a prestacao de servigos para 0 Municipio.
b) Cancelar ou debitar valores sem a autorizagéo expressa do Municipio.

9.2. Nao sera considerada como repassada a arrecadagao:

a) Enquanto o arquivo das transagdes remetido pela CONTRATADA néao for
recebido pelo Municipio;

b) Quando o valor constante do arquivo das transagdes for diferente do valor
registrado no extrato, e enquanto perdurar a irregularidade.

9.3. Constituem obrigagées da Contratante: Expedir normas e procedimentos de
verificagdo e controle da consisténcia das informagdes relativas a arrecadagao dos
tributos municipais;

a) Estabelecer as especificagdes técnicas para a captura e envio das informagées,
conforme as condigdes estabelecidas no padrao FEBRABAN de codigo de barras;
b) Remunerar a CONTRATADA pelos servicos efetivamente prestados, através de
autorizagdo de débito em conta corrente de titularidade do Municipio mantida na
instituicao financeira, na mesma data do repasse do produto;

c) Por a disposicao dos contribuintes a informacao necessaria para que estes
possam efetuar seus pagamentos;

9.4. Entregar a CONTRATADA:

|. Recibo do arquivo enviado;

II. Mensagem de aceitagao/ rejei¢cao do arquivo enviado.

9.4.1. O Municipio autoriza a Contratada a efetuar estorno de documento de
arrecadagao quando constatar quitagao irregular, desde que ocorra na mesma data
do recebimento e antes do processamento que consolida o arquivo a ser entregue
no primeiro dia util apés a data de arrecadagao.

9.4.2. O Municipio autoriza a Contratada a receber contas, tributos, com cobranca
de acréscimos, nos termos das instrugdes fixados pelo Municipio no respectivo
DAM - Documento de Arrecadagéao Municipal.

9.4.3. A CONTRATADA se compromete a cumprir rigorosamente todas as
disposi¢bes da Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais -
LGPD) e demais legislagdes aplicaveis, adotando todas as medidas técnicas e
administrativas necessarias para garantir a seguranga, integridade e
confidencialidade dos dados pessoais tratados, bem como para assegurar os
direitos dos titulares dos dados, incluindo, mas nao se limitando a, implementar

politicas de seguranga, treinar seus funcionarios, notificar imediatamente a /f

CONTRATANTE sobre qualquer incidente de seguranga envolvendo dados

pessoais, e assegurar que quaisquer subcontratados ou terceiros com acesso aos
dados cumpram igualmente as disposicdes da LGPD.
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10. GESTOR DO CONTRATO:

10.1. A Gestao do Contrato sera exercida pelo Senhor: ANTONIO EDGAR FILHO
LIMA CARNEIRO - DIRETOR DO DEPARTAMENTO DE TRIBUTAGAO,
especialmente designado, a qual devera exercer em toda sua plenitude a acao de
que trata a Lei n® 14.133/21, alterada e consolidada.

11. DO REAJUSTE E DA REPACTUAGAO DO VALOR CONTRATADO:

11.1. Em caso de renovacao do Contrato, os valores das tarifas contratadas serao
atualizados monetariamente pela variagdo do indice Nacional de Pregos ao
Consumidor - INPC, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, ou
outro indice que vier a substitui-lo, ou de acordo com a legislagdo em vigor, pela
menor periodicidade que ela autorizar, podera ser repactuado o prego, objetivando
a manutencao do equilibrio econémico-financeiro inicial do Contrato.

11.2. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem
como a superveniéncia de disposicoes legais, quando ocorridas apés a data de
apresentacdo da proposta, de comprovada repercussao nos pregos contratados,
poderao implicar na revisao destes para mais ou menos, conforme o caso.

11.3. Na hipétese da empresa solicitar alteracdo de pre¢co, a mesma tera que
justificar o pedido, através de planilha detalhada de custos, acompanhada de
documento que comprove a procedéncia do pedido, tais como: lista de pregos de
fabricantes, notas fiscais ou matérias-primas, etc.

12. DO PAGAMENTO:

12.1. O MUNICIPIO pagara as Instituicées Financeiras pela prestacao dos servigcos
0s seguintes valores pela tarifa de recebimento:

a) maximo de R$ 2,06 por documento recebido no guiché de caixa;

b) maximo de R$ 1,74 por documento recebido no Auto atendimento;

¢) maximo de R$ 1,74, por documento recebido nas Casas Lotéricas ou Correios,
se for o caso;

d) maximo de R$ 1,50 por documento recebido pela internet:

e) maximo de R$ 1,74, por documento recebido nos correspondentes bancarios
(exceto lotéricas e banco postal);

f) maximo de R$ 0,30 por registro, na redisponibilizagao de arquivo retorno:

g) maximo de R$ 0,80 por documento recebido via PIX;

h) maximo de R$ 1,48 por documento recebido em débito automatico. %

*Média obtida apds consulta a instituicées financeiras.

* recebimento de documentos com cddigo de barras padrido FEBRABAM e
prestacao de contas através de meio magnético.

* prestacao de contas através de meio eletrénico.
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12.2. Pela prestagao dos Servigos, 0 MUNICIPIO pagara a Instituigdo Financeira
as tarifas estabelecidas no item anterior, ficando a Instituicéo F inanceira autorizada
a debitar da Conta Corrente os valores devidos a titulo de tarifas, no mesmo prazo
estabelecido no presente, obrigando-se 0 MUNICIPIO a manter saldo suficiente na
Conta Corrente para o débito das tarifas.

12.3. Caso o MUNICIPIO nao disponha de saldo na Conta Corrente ou nao possua
conta corrente no Banco Credenciado, o valor das tarifas devidas sera deduzido
imediatamente do repasse a ser efetuado pelo Banco.

12.4. O MUNICIPIO nao podera, em hipotese alguma, utilizar o Documento de
Crédito DOC e/ou Bloqueto de Cobranga, como documento de arrecadagao, com
transito pelo Servigo de Compensacao de Cheques e Outros Papéis.

12.4. No prego estao incluidas todas as despesas diretas ou indiretas, ficando certo
de que ao MUNICIPIO CONTRATANTE, nenhum outro 6nus cabera, além do
pagamento estipulado acima.

12.5. A prefeitura efetuara o pagamento a contratada por unidade de servigo de
arrecadacao de tributos Municipais, de Tiangua-CE.

;@ Tlpareﬁt&ﬁé \3 5@0_/.-.)

13. CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA:

13.1 As despesas decorrentes da contratagdo, objeto deste Credenciamento,
correrdao pela seguinte dotacao orgamentaria: 0401 04 123 0007 2.011 - Gestao e
Manutencao das Atividades da Secretaria de Finangas - elemento de despesas:

33.90.39.00 — Outros Servigos de Terceiros Pessoa Juridica; Fonte 1500000000;
Recurso: Proprio.

14. ASSINATURAS/VISTOS:
Responsaveis pela elaboracdo do Projeto Basico / Pela despesa e verificacido
e disponibilidade de recursos orcamentarios — analise técnica e financeira:

Tiangua-CE, 07 de Outubro 2024.

UNIDADE REQUISITANTE (SETOR) ORGAO RESPONS/A'?IEL PELA %MANDA

RESPONSAVEL PELO REQUERIMENTO: RESPONSAVEL/AUTQRIDADE C
DO ORGAO:

ANTONIO EDGAR FILHO LIMA CARNEIRO

DIRETOR D JOSEN
O DEPARTAMENTO DE Secretafio Municipal de Finangas
TRIBUTAGAO
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